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Mesa 2

12:00

Recepcion y entrega de documentacion.

Inauguracion: José Miguel Artaza Artabe,
Subdirector General de Operaciones de SPRILUR,
SA (Sociedad Publica para la Promocion de Suelo
y Construcciones Industriales de la Comunidad
Autonoma de Euskadi) y Vicepresidente de ELIGE.

Modera: José Miguel Artaza Artabe.

La direcciéon de personas: elemento clave en la
excelencia de las organizaciones.

Rafael Catala Polo, Licenciado en Derecho por
la Universidad Complutense de Madrid, Profesor
asociado de Ciencia Politica de la UNIVERSIDAD
CARLOS Ill de Madrid y Director de programas
de gestion publica de ESADE (Universidad Ramén
Llull) en Madrid.

Gestion del absentismo: aplicacion de un modelo
para el desarrollo eficiente de los RRHH.
Pedro A. Arévalo Hernando, Licenciado en
Psicologia, Diplomado en Alta Direccion por el
Instituto Internacional San Telmo y Jefe de la
Division de Recursos Humanos de EMASESA.

COLOQUIO y preguntas de la primera mesa.
Pausa café relacional.

Modera: Jaime Castifieira de la Torre, Director
General de EMALCSA (Empresa Municipal de
Aguas de La Coruna, SA) y de EMVSA (Empresa
Municipal de Vivienda, Servicios y Actividades,
SA) y Secretario de la Junta Directiva de ELIGE.

El futuro del ecosistema empresarial al servicio
de las ciudades: practicas excelentes en los
sectores que componen la gestién urbana.
Gildo Seisdedos, Doctor en Economia Urbana,
Licenciado en Administraciéon de Empresas y en
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PROGRAMA DE LA JORNADA, Miércoles 10 de noviembre

Derecho, Profesor del Area de Marketing y Director
del Foro de Gestion Urbana del IE BUSINESS
SCHOOL, Madrid.

Implantacién de los mapas estratégicos y los
cuadros de mando integral en Metro de Madrid.
Ildefonso de Matias Jiménez, Ingeniero
Aeronautico y Director Gerente de METRO DE
MADRID, SA.

COLOQUIO y preguntas de la segunda mesa.
Almuerzo de trabajo.

Modera: Javier Villar Serrano, Gerente de
SEROMAL, SA de Obras y Servicios del
Ayuntamiento de Alcobendas y Vocal de ELIGE.

Busqueda de la excelencia en la gestion de las
sociedades del Programa Industrialdeak, orientado
a la promocién de suelo industrial y empresarial.
Jesus M? Eraina Errasti, Ingeniero Superior por
la Universidad de Navarra, Gerente de
BURUNTZALDEKO INDUSTRIALDEA, SAy de
ZARAUTZKO INDUSTRIALDEA, SA.

Las empresas publicas en Europa y el CEEP.
Ralf Resch, Doctor en Ciencias Sociales por el
Max-Planck-Institute for Social Sciences, Cologne/
Universitat Konstanz y Secretario General del
CEEP (Centro Europeo de Empresas Publicas y
de servicios publicos).

COLOQUIO y preguntas de la tercera mesa.

Clausura: Manuel Jesus Marchena Gémez,
Consejero Delegado de EMASESA (Empresa
Metropolitana de Abastecimiento y Saneamiento
de Aguas de Sevilla, SA), Vicepresidente de la
Agrupacion de Interés Econdémico de Empresas
Municipales de Sevilla y Presidente de ELIGE.




